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Rotterdam The Hague Airport,
Een luchthaven dichtbij

Over RTHA

Onze Missie

Goed zorgen voor onze omgeving en handelen naar het 
belang van de regio . Dit doen wij voor Rotterdammers, 
Delftenaren, Hagenezen, Hagenaars en alle anderen die bij 
ons in de buurt wonen en werken, en de voordelen ervaren van 
een luchthaven in de regio.

Wij zijn ons ervan bewust dat onze buren zowel de lusten als 
de lasten van de luchtvaart ervaren. Daarom doen we ons 
uiterste best het gezamenlijk belang van inwoners en 
bedrijven bij onze luchthaven te vergroten en de hinder zoveel 
mogelijk te beperken. 

Deze verbinding gaat verder dan luchtvaart mogelijk maken. 
We zijn er ook als werkgever, opleider, innovator, verbinder, 
als factor in het vestigingsklimaat of als businesspartner.
Het is onze missie de trots van de regio te zijn. In 
economische, maatschappelijke zin en als goede buur.

Rotterdam The Hague Airport
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Wij zijn een maatschappelijk 
relevant en duurzaam 
knooppunt voor de regio

Samen met onze partners
zorgen wij voor een
onderscheidende 
passagiersbeleving en
bekleden wij een
voortrekkersrol in de 
transformatie en vernieuwing
van de luchtvaartsector

Over RTHA

Onze visie 2035

Rotterdam The Hague Airport
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Onderdeel van 
Royal Schiphol 
Group

Over RTHA

Rotterdam The Hague Airport

Amsterdam Airport Schiphol

Regionale luchthavens

Rotterdam The 
Hague Airport (RTHA) Eindhoven Airport Lelystad Airport

Maastricht Aachen 
Airport

Internationale luchthavens

Brisbane Airport Hobart Airport JFK (T4) New York
Royal Schiphol Group is 
100% eigenaar en 
exploitant van RTHA

Samen met de provincie 
Noord-Brabant en de 
gemeente Eindhoven is 
Royal Schiphol Group 
eigenaar van Eindhoven 
Airport.

Lelystad Airport is een 
volledige 
dochteronderneming 
van Royal Schiphol 
Group.

Royal Schiphol Group  
verwerft een belang van 
40% in Maastricht 
Aachen Airport (MAA), de 
Provincie Limburg houdt 
een belang van 60%.
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1. Málaga 2. Alicante 3. Faro

Over RTHA

Wij vliegen naar ruim 
50 bestemmingen
Top 5 bestemmingen vanaf RTHA van 2023

Rotterdam The Hague Airport

4. London City 5. Barcelona 
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Zomer- en winterseizoen
Deze verschillen erg van elkaar. De 
marktvraag in de zomer is een stuk 
groter dan in de winter.

Luchtvaart-
maatschappijen 
op RTHA

Over RTHA

Rotterdam The Hague Airport

Gestati oneerd o p  R T H A

T ra ns a via

Brit is h A irwa y s

T UI

Niet gestationeerd o p  R T H A

P egas us Co rend o n SunExp res s F reeb ird
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Feiten en cijfers

02

Rotterdam The Hague Airport
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68,7%

8,4%

9,9%

9,7%

2,2%

Vakantie

Stedentrip

Zakelijk

Familie/
vrienden

Tweede 
huis

Doelen van 
passagiers 

om te reizen
via RTHA



Feiten en cijfers kalenderjaar 2023 t.o.v. 2022

81,7%
Bezetting

Bezetting

2.224.276
Passagiers

Passagiers

16.530
Vliegtuigbewegingen

Commercieel vliegverkeer

0,5%2,7%5,3%

2023 2022

50.000 100.000 150.000 200.0000

Werknemers 

Duurzaamheid 

Terrein

220ha
oppervlakte

2.200m
lengte start- en 
landingsbaan

131
FTE Medewerkers 
RTHA bv.

CA 2.000
Partner medewerkers
op de luchthaven 

Van de energie duurzaam 
opgewekt op de luchthaven

100%  
Afval gescheiden voor 
recycling 

38% 

Waardering 
buren

20%
stageplekken



Vliegtuigbewegingen en geluidspercentages per segment kalenderjaar 2023

5.780
Vliegtuigbewegingen

5.095 88%
685 12%

Spoedeisend verkeer

27.860
Vliegtuigbewegingen

27.851 100%
9 0%

6.310
Vliegtuigbewegingen

6.064 96%
246 4%

16.530
Vliegtuigbewegingen

16.203 98%
327 2%

Commercieel verkeer

* Voornamelijk kleine toestellen,
bijvoorbeeld lesvluchten

Overige luchtvaart *

Business aviation

Dag 07.00 - 23.00 uur

Nacht 23.00 - 07.00 uur

% van de totale geluidsruimte

18%

Cijfers zijn inclusief positievluchten.

2%

56.480
Vliegtuigbewegingen

55.213 98%
1.267 2%

Totaal

75%

5%
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Onze strategische 
pijlers 

Rotterdam The Hague Airport

03



Integrale 
prestatie

Ontwikkelende 
organisatie

Regionale 
relevantie

Toekomst 
transformatie

RTHA: een luchthaven dichtbij

14 Rotterdam The Hague Airport

Onze strategische pijlers

Slim gebruik van data en 
technologie voor een gastvrij 
luchthavenproces en

Versterken van ons leer- en 
aanpassingsvermogen voor 
een robuuste en

Versterken relaties en 
vergroten van onze 
maatschappelijke

Versnellen naar een duurzame 
luchthaven en aanjagen van 
fossielvrije luchtvaart voor een 

1 2 3 4



1 | Integrale 
Prestatie

Strategische pijler / Integrale Prestatie

Reizigers staan bij ons centraal. Wij willen dat 
passagiers zich welkom voelen en graag terugkomen. 
Passagiers en luchtvaartmaatschappijen kiezen voor 
onze luchthaven vanwege snelheid, gemak en 
comfort. Wij focussen daarom op gastvrijheid en 
kwaliteit. Ten behoeve van een efficiënt en snel proces 
– van parkeren via inchecken en security naar aan 
boord van het vliegtuig stappen – nemen wij 
beslissingen op basis van data. We automatiseren 
deze passagiersreis waar mogelijk en bieden de 
menselijke maat naar behoefte. 

We voeren regie op het gehele luchthavensysteem; 
samenwerking met ketenpartners, zoals 
luchtvaartmaatschappijen, luchtverkeersleiding en 
grondafhandelaren, is cruciaal voor ons succes en 
krijgt de aandacht die het nodig heeft om dit systeem 
optimaal en veilig te laten functioneren.

Integrale
Prestatie

1 |

15 Rotterdam The Hague Airport
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Passagiers staan bij ons 
centraal

Rotterdam The Hague Airport

Snelheid, gemak en comfort

Strategische pijler / Integrale Prestatie

Dichtbij onze passagiers
Snel, efficiënt en gastvrij met een glimlach. Dat is hoe wij ons onderscheiden. We streven ernaar dat 
passagiers zich niet alleen welkom voelen, maar ook graag terugkeren. Ons streven naar automatisering 
gaat hand in hand met het bieden van persoonlijke aandacht. Die persoonlijke aandacht geven zit in 
ons DNA en daar werken we dagelijks hard aan samen met onze partners.

Samen met onze partners 
zorgen voor een efficiënt proces

Check-in

Aviapartner

Take-off

LVNL Luchtverkeersleiding 

Security
CTSN

Paspoort
controle

KMAR

Laden 
vliegtuig

Aviapartner
Boarden

Aviapartner
Ontspanning

Capi & 
HMShost

Automatisering met 
menselijke maat 

2.000
(partner) collega’s 

werken op de 

luchthaven

CA.



2 | Ontwikkelende 
Organisatie

Strategische pijler / Ontwikkelende Organisatie

Onze luchthaven is een aantrekkelijke en uitdagende 
plek om te werken. Medewerkers, van ons en onze 
partners, zijn nieuwsgierig, leergierig en flexibel om 
zich aan te passen aan de continu veranderende 
context en de uitdagingen die op ons afkomen. We 
zijn een ontwikkelende organisatie en werken 
gezamenlijk aan overkoepelende doelen. We streven 
naar een gezonde en prettige werkomgeving voor 
iedereen. 

We willen een inclusieve en zogenoemde ‘Strength
Based Organisation’ zijn. Dit betekent dat onze 
medewerkers trots en bevlogen zijn, en zich 
verbonden voelen met het werk. Medewerkers weten 
waar hun talenten liggen. We maken slim gebruik 
van het netwerk en de kennis van Royal Schiphol 
Group en we werken nauw samen met andere 
luchthavens in Nederland om krachten te bundelen.

Ontwikkelende
Organisatie

2 |

17 Rotterdam The Hague Airport
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Strategische pijler / Ontwikkelende organisatie

De tijd vliegt als je werkt op 
Rotterdam The Hague Airport
Als organisatie streven we naar een inclusieve en 'Strength Based Organisatie’. Wij voelen ons 
verbonden met ons werk, zijn trots en bevlogen en weten waar de talenten van ieder van ons liggen. 
We maken slim gebruik van ons netwerk en de kennis van Royal Schiphol Group. We werken nauw 
samen met alle luchthavens in Nederland.

Medewerkers zijn 
trots en bevlogen

Iedereen werkt aan 
overkoepelende doelen

Nieuwsgierig, leergierig en 
flexibel

Gezonde, prettige en veilige 
werkomgeving



3 | Regionale
Relevantie

Strategische pijler / Regionale Relevantie

We willen een goede buur zijn, werken nauw samen 
met regionale partijen en zetten ons in om onze 
maatschappelijke relevantie te vergroten. Dit doen 
we door bij te dragen aan de bereikbaarheid, 
aantrekkelijkheid en veiligheid van de regio. 
Stakeholders voelen zich betrokken, erkennen de 
meerwaarde en doen mee in de ontwikkeling van 
onze luchthaven en de daarbij behorende functies 
van de metropoolregio.

Bewoners, bedrijven en bestuurders in de regio 
ervaren de verbindingen via ons netwerk van 
bestemmingen als relevant en waardevol. We kijken 
naar nieuwe manieren van luchtvervoer, zoals 
drones, om de regio klaar te maken voor de 
toekomst. Regionale 

Relevantie 
3 |

19 Rotterdam The Hague Airport
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Strategische pijler / Regionale relevantie

Dialoog met de buren Maatschappelijke relevantie Verbindingen via het 
bestemmingennetwerk 

Verbinding met de regio
Wij vervullen een verbindende rol in onze regio op sociaal, economisch en maatschappelijk vlak. 
Wij zijn de verbindende factor tussen omwonenden, politiek, onderwijs, kennisinstellingen en 
bedrijfsleven in de metropoolregio Rotterdam-Den Haag.

Bereikbaarheid en nieuwe 
modaliteiten 



4 | Toekomst 
Transformatie

Strategische pijler / Toekomst Transformatie

Samenwerking met onze partners is belangrijk om 
de noodzakelijke transformatie naar een duurzame 
luchthaven en luchtvaart te versnellen. Dit doen wij 
door de luchthaven uitstoot- en afvalvrij te maken 
én door fossielvrije luchtvaart te stimuleren. We 
streven naar een gezonde en prettige woon- en 
werkomgeving. Wij stellen onze luchthaven open als 
innovatieplatform. We faciliteren experimenten en 
omarmen nieuwe vormen van mobiliteit en 
energiedragers, zoals duurzame luchtvaartbrandstof 
en waterstof. 

Goede onderlinge samenwerking zien wij, zoals 
gezegd, als succesbepalend. We willen een pionier 
zijn in het faciliteren van nieuwe vormen van 
luchtvervoer op korte en middellange afstanden. Toekomst 

Transformatie 
4 |

Lees meer over onze visie op de transformatie naar een 
duurzame luchtvaart in de Vlucht naar Vernieuwing

21 Rotterdam The Hague Airport

https://www.rotterdamthehagueairport.nl/vlucht-naar-vernieuwing/


Strategische pijler / Toekomst Transformatie

Transformatie en verduurzaming
van de luchtvaartsector

Vernieuwde
vertrekhal

Elektrisch 
grondmaterieel

Duurzame luchthaven

Fossielvrije luchtvaart 

Ons doel is om in 2030 volledig afval- en CO2-emissievrij te zijn in de terminal 
en de grondgebonden activiteiten op het platform. 

Het overkoepelende doel is een CO₂-neutrale en circulaire luchthaven in 2050 .

Eind 2020 hebben we onze 
geheel vernieuwde, 
innovatieve en duurzame 
vertrekhal in gebruik genomen. 
De vertrekhal is voorzien van 
een mos sedum dak, duurzame 
zitplekken en speciale 
prullenbakken om afval te 
scheiden.

Op het platform wordt zoveel 
mogelijk gebruik gemaakt van 
elektrisch grondmateriaal voor 
de afhandeling van vliegtuigen. 
Het doel voor 2030 is om al het 
grondmateriaal elektrisch te 
maken.

Zonnepark

In samenwerking met 
Rotterdam The Hague 
Innovation Airport 
(RHIA), Unisun en Eneco is er in 
mei 2022 een zonnepark 
geopend op onze luchthaven. 
Langs de start- /landingsbaan 
leveren 37.000 panelen jaarlijks 
genoeg energie om de 
luchthaven bijna 3 keer te 
voorzien van stroom.

Waterstof
vliegen

Elektrisch 
vliegenGroene waterstof is een 

duurzaam alternatief voor 
vliegen op kerosine. 
Vliegtuigbouwer Airbus zet met 
zijn ZeroE programma in op 
deze duurzamere vorm van 
luchtvaart en wil rond 2035 een 
waterstofvliegtuig op de 
markt brengen.

Elektrisch vliegen op batterijen is 
een van opties voor fossielvrije 
kleine luchtvaart. Elektrisch 
vliegen is voor ons interessant 
omdat circa de helft van het 
aantal vliegtuigbewegingen op 
onze luchthaven 
wordt uitgevoerd door kleine 
luchtvaart, ook wel 
General Aviation (GA) genoemd.

Duurzame 
vliegtuigbrandstoffen, ook 
wel Sustainable Aviation Fuels
(SAF) genaamd. Gebruik van 
deze brandstoffen leidt tot 
minder uitstoot van roet 
en ultrafijnstof, dat bij hogere 
percentages bijmenging beter 
is voor de luchtkwaliteit.Duurzame

vliegtuigbrandstoffen

https://unisun-energy.eu/
https://www.eneco.nl/
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A320 NEO & 737 MAX

Nieuwe 
generatie 
vliegtuigen 
op RTHA

Rotterdam The Hague Airport

T ra ns a via T U IP eg a s us

NEO staat voor New Engine Option. Dat 
is de nieuwste generatie vliegtuigen die 
op dit moment op de markt is en 
daarmee worden behoorlijke stappen 
gemaakt als het gaat om reductie van 
geluid en reductie in brandstof gebruik.

Daarnaast is er een opvolger voor de 
huidige generatie Boeing 737, genaamd 
de Boeing 737 MAX. De 737 MAX is stiller 
en zuiniger dan zijn voorganger.

Sinds enkele jaren verwelkomen we 
de A320 NEO vloot van Pegasus. Dit 
toestel heeft aanzienlijke vooruitgang 
geboekt op het gebied van 
geluidsreductie en brandstofverbruik.

Vanaf 2027: Transavia gaat 
stapsgewijs z’n hele vloot vervangen 
met A320 NEO’s. Het brandstofverbruik 
en daarmee de CO2-uitstoot wordt tot 
15% verminderd. 

Vanaf de zomer van 2024 vliegt TUI 
met de 737 MAX, een 40% stiller en 
14% zuiniger vliegtuig dankzij 
nieuwe motoren en 
aerodynamica.

Strategische pijler / Toekomst Transformatie



rotterdamthehagueairport.nl Contact

+31 (0)10 446 34 44
communicatie@rtha.com

Bezoekadres
Rotterdam Airportplein 60
3040 AP Rotterdam
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